
 

 
 
 
 

  
 

 
มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 
  

เทศบาลตำบลน้ำยืน 
อำเภอน้ำยืน  จังหวัดอุบลราชธาน ี

 

 



คำนำ 

 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ใน
การพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของ
หน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อน
ถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  
   รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายในการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
   เพื ่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลน้ำยืน ให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เทศบาลตำบลน้ำยืน จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อเป็นการยกระดับการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในปีต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี 

 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานและทำให้หน่วยงานหันมา
ให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงานและการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมี การเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย 
รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖7 
ฉบับนี้ประกอบด้วย  
  ๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปี พ.ศ. ๒๕๖7 ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่  
   (๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
   (๒) การให้บริการและระบบ E-service  
   (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
   (๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
   (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
   (๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
   (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  
  (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  
  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ 

    ซึ ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบ ัต ิงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  ฉบับนี้จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 



  1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน 
จังหวัดอบุลราชธานี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  
   เทศบาลตำบลน้ำยืน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่า
เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที ่มี
เป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 77.79 คะแนน  ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับ ต้องปรับปรุง โดยมีผลคะแนนเรียงตาม
ตัวชี้วัด ดังนี้  
   ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน 87.32 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   ได้คะแนน 86.93 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ   ได้คะแนน 90.98 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน 58.82 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน 81.44 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  ไดค้ะแนน 91.86 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 88.52 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  ไดค้ะแนน 77.52 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนน 55.00 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 83.34 คะแนน 
 
 1. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  
  1.1 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจำปี 
งบประมาณ 2567 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุปดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แบบสำรวจ ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
IIT 1 การปฏิบัติหน้าที่ 87.32 

2 การใช้งบประมาณ 86.93 
3 การใช้อำนาจ 90.98 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 58.82 
5 การแก้ปัญหาการทุจรติ 81.44 

EIT 6 คุณภาพการดำเนินงาน 91.86 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.52 
8 การปรับปรุงการทำงาน 77.52 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 55.00 
10 การป้องกันการทุจริต 83.34 

 

 



3.ข้อมูลรายละเอียดผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลน้ำยืน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 2.การใหบ้ริการและระบบ E-Service 
 3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 
 4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

  ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เทศบาลตำบลน้ำยืน ได้มีการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
ประเด็นที่ 1 การใช้งบประมาณ 
เครื่องมือการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 82.35 
ประเด็นที่ 2 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหนา้ที่ทีข่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใชอ้ย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 31.76 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

60.39 

ประเด็นที่ 3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

79.22 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

81.18 

 ข้อ I4 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
  ข้อ i10 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทาง
ในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
(อ้างอิงจาก i12) 



  ข้อ i12 หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อ i14 หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้
กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น 
นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบด้วย 

ข้อ i15 หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก 
o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ประเด็นที่ 1 การใช้งบประมาณประเด็นที่ 1 การใช้งบประมาณ 
 ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ให้ทราบแนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง การเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณเพื่อให้การจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า  
  ข้อที่ต้องพัฒนา ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ  
  รักษาระดับ ในเรื่องของการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำปี 
ประเด็นที่ 2 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
  ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมิให้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มิให้มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ และมิให้มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  
  ข้อที่ต้องพัฒนา ต้องกำชับเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานมิให้มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื ้อประโยชน์ให้
ผู ้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง และต้องกำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  
  รักษาระดับ ในเรื่องของรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด จ้างหรือการจัดหาพัสดุและรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำป ี  

 

 



  ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

  เทศบาลตำบลน้ำยืน ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 คุณภาพการดำเนินงาน 
เครื่องมือการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIT คะแนน 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 81.45 
ประเด็นที่ 2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 79.28 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

80.72 

ประเด็นที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน  
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

79.76 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 28.92 
 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
  ข้อ ep2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบตา่ง 
ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ   
  ข้อ ep4 ,ep5 หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
  ข้อ ep7 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
  ข้อ ep9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 



ประเด็นที่ 1 คุณภาพการดำเนินงาน 
เครื่องมือการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIT คะแนน 
es1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 94.00 
es2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 95.00 
ประเด็นที่ 2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 79.28 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

80.72 

ประเด็นที่ 3 การปรับปรุงการทำงาน  
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

79.76 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 28.92 
 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
  ข้อ es1 หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
  ข้อ es2 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบตา่ง 
ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ   
  ข้อ es7 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
  ข้อ es8 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงาน
ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง 
  ข้อ es9 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
เทศบาลตำบลน้ำยืน ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมิน
ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 การบริหารงานและงบประมาณ 
เครื่องมือการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน OIT คะแนน 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 50.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 00.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 00.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 00.00 
ประเด็นที่ 2 การจัดซื้อจัดจ้าง  
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 00.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 00.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 00.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 00.00 
ประเด็นที่ 3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 00.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 00.00 
ประเด็นที่ 4 การส่งเสริมความโปร่งใสการส่งเสริมความโปร่งใส  
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  00.00 
ประเด็นที่ 5 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 00.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 00.00 
 

1. ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ 
   (1) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ ข้อ O8 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผน
และความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื ่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 
   (2) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ ข้อ O9 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื ้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มี
ความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้
ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะ
ในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 



   (3) ประเด็น การปฏิบัติงาน ข้อ O10 หน่วยงานควรมีการพัฒนาและจัดทำคู ่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรดำเนินการโดยเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ง ควรจัดทำสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวใน
รูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 
   (4) ประเด็น การให้บริการ ข้อ O12 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของ
หน่วยงาน โดยจำแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service เพื่อให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้
มาขอรับบริการเป็นหลัก และนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 

2. ตัวช้ีวัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
   (1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O14 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไป
ใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
   (2) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O15 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นการดำเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมาย
กำหนด 
   (3) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O16 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่ง
เป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้องดำเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
   (4) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ O17 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไป
ใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

3. ตัวช้ีวัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
   (1) ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O19 หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรม
และมีความโปร่งใส 



   (2) ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O21 หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให้
ความสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและ
การประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่สำคัญคือ ควรมี
การกำหนดให้มีการประเมินจริยธรรม และการนำผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

 

4. ตัวช้ีวัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ 
   (1) ประเด็น นโยบาย การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ข้อ O25 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจ
ของหน่วยงาน ที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการ
กำหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี ผ่านช่องทางหรือ
วิธ ีการที ่สะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน เพื ่อนำผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 

5. ตัวช้ีวัดย่อย 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ 
   (1) ประเด็น นโยบาย No Gift Policy ข้อ O26 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบน
ในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
   (2) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ O31 หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 
  ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานควรกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตเพื่อให้สามารถป้องกัน
การทุจริตได้จริง โดยมีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
ควรกำชับให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเมื่อพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นให้มั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เก่ียวข้อง หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริตหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง  
  ข้อที่ต้องพัฒนา ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และควรมีการปรับปรุงการดำเนินการ  เพื ่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานให้สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ดี  
  รักษาระดับ ในเรื่องแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ , ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ , ข้อมูลเชิงสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ , 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ , การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
จากการ ปฏิบัติหน้าที่ , รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy , รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน
ใดโดยธรรมจรรยา , การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน ประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับสินบน , รายงานผลการ



ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ , แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต , รายงาน
ผลการ ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี, มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และรายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

  นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลักการ
ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงานและการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 

 



วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
   1.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
▪  จ ัดทำค ู ่ม ือ/แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา
ให้ชัดเจนและเผยแพร่คู ่มือ/แนวทาง ดังกล่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย รวมทั้ง 
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณา
ให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

1.แต ่งตั้ งคณะทำงานจ ัดทำค ู ่ม ือหร ือแนว 
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
2. ดำเนินการจัดทำร่างคู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เสนอคณะทำงานจัดทำ 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้
ความเห็นชอบและนำคู่มือฯไปสู่การปฏิบัติ  
3. แจ ้งเว ียนให ้บ ุคลากรภายในหน ่วยงาน 
ปฏิบัติงานตามคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่โดยเคร่งครัด  
4.เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผ่าน 
เว็บไซต์หน่วยงานบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  

ทุกสำนัก/กอง ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

▪ จัดประชุมประจำเดือน เพื ่อสร้างกระบวนการ
ปร ึกษาหาร ือระหว ่างผู้บร ิหารและบุคลากรเพ่ือ 
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน  
2.นำปัญหา ข้อเสนอแนะที ่ ได ้แจ ้งเว ียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

งานการเจ้าหน้าที่ ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการ
พัฒนาและปร ับปร ุงค ุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ 
ของหน่วยงาน  
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
 

งานการเจ้าหน้าที่ ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

 



 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู ้มาติดต่อหรือผู ้ร ับบริการและพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smart Law ของกรมการปกครอง ซึ่งเป็นระบบการ
บริหารงานเรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวนกฎหมาย 
และระบบส ืบค ้นกฎหมาย  เพ ื ่ อสน ับสน ุนการ
ปฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้าหน ้าที่ และเป ็นประโยชน ์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ 
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

สำนักปลัดเทศบาล เมษายน 2568 ถึง 
กันยายน 2568 

▪พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน  
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่  
3.ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานและ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัดเทศบาล เมษายน 2568 ถึง 
กันยายน 2568 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู ้แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

กองคลัง เมษายน 2568 ถึง 
กันยายน 2568 

▪แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจ ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 

2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่าน
ทางช่องทางการติดต่อของสำนักงานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

กองคลัง เมษายน 2568 ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
 



 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บ ุคลากรเข ้าไปม ีส ่วนร ่วมในกระบวนการจ ัดทำ
งบประมาณ  
▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมา ณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ  
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

กองคลัง เมษายน 2568 ถึง 
กันยายน 2568 

▪ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงาน(job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที ่เกี ่ยวข้อ งเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

1. จ ัดทำและดำเน ินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา  
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงา 
นรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของ
องค์กร  
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าที่ ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
 
 



 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจร ิตอย ่างช ัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  
▪ จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ  
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเรื่อง
จริยธรรม 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจร ิตอย ่างช ัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  
▪ จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ  
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเรื่อง
จริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ  
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรมและ Dos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

สำนักปลัดเทศบาล ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

 
 
 
 



2.การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.ให้มีการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ให้บริการให้คลอบคลุมทุกภารกิจ  
2. ให ้ ผ ู ้ บร ิห ารกำหนดบทลง โทษ
เจ้าหน้าที ่ที ่มีพฤติกรรมการเรียกรับ
อย่างเด็ดขาด  
3.จัดทำมาตรการ/โครงการเกี่ยวกับการ
ป้องกันการรับสินบน 

- สำนักปลัด  
- กองคลัง  
- กองช่าง  
- กองการศึกษาฯ 

-ให้แต่ละส่วนราชการทบทวนเพื ่อปรับปรุง 
กระบวนการดำเนินงาน/การให้บร ิการให ้มี  
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีชัดเจน  
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา 
ให้ประชาชนในพื้นที่รับทราบทุกขั้นตอน  
-ให้หัวหน้าส่วนราชการติดตามและกำชับการ 
ปฏิบัติงานของใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตาม 
ข ั ้นตอนและระยะเวลาท ี ่กำหนดปร ับปรุ ง
กระบวนการให้บริการเป็นรูปแบบออนไลน์ เพื่อ
ลดการเผช ิญหน้าหร ือการใช ้ด ุลยพิน ิจของ
เจ้าหน้าท่ี 
-ประชาส ัมพ ันธ ์ประกาศเจตนารมณ์ให ้กับ 
ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อราชการในการไม่รับเงิน 
ทรัพย์สินของขวัญของกำนัลหรือผลประโยชน์
เพื ่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ีและสร้างความ
เข้าใจให้แก่ผู้มาติดต่อทราบทุกช่องทาง  
-ให้ผู ้บังคับบัญชากวดขัน กำชับการประพฤติ  
การปฏิบัติของผู้ใต้บังคับบัญชาไม่ให้มีการเรียก
รับทรัพย์สินของขวัญของกำนัลหรือ ผลประโยชน์
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่เป็นประจำด้วยการ
เน้นย้ำในท่ีประชุม/ไลน์กลุ่มอย่างสม่ำเสมอ  
-จัดประชุม/อบรม/สัมมนาโครงการเกี่ยวกับการ
ป้องกันการเรียกรับสินบนเป็นประจำทุกปี 

-กรณีการกำชับและ 
ติดตามจะดำเนินการ 
ตลอดท้ังปีงบประมาณ  
(1 ต.ค.67–30ก.ย.68)  
 
- กรณีการจัดโครงการ 
อบรม/สัมมนาจะ 
ดำเนินการในช่วงไตรมาส
ท่ี 2 ของปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 



 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่าร
ปฏิบัต ิ

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

2.การให้บริการและระบบ  
E-service 

-กำหนดเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลหรือตัวชี้วดั
ส ่วนราชการเร ื ่ องการปร ับปร ุ งการ
ให้บริการและระบบ Eservice  
- เพิ ่มช่องทางการให้บริการข้อมูลให้
ประชาชนเข้าใช้งานได้สะดวก  
-เพิ่มช่องทางในการเชื่อมต่อหน่วยงานอ่ืน 
เพื่อบริการที่ครบวงจร 

- สำนักปลัด  
- กองคลัง  
- กองช่าง  
- กองการศึกษาฯ 

-จัดตั้งคณะทำงานพิจารณาทบทวนและปรับปรุง
กระบวนการทำงานให้เป็นรูปแบบออนไลน์ 
(E-service)  
- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการให้บริการตอบ
โจทย์ทุกความต้องการของประชาชนบริการคอย
ให้คำแนะนำช่วยเหลือ  
-ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขและทดลองใช้ระบบเป็น
ประจำและสม่ำเสมอ  
-.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการรูปแบบ 
ออนไลน์ (E-service) ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
- สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการนำผลมา
สำรวจมาปรับปรุงแก้ไข  
- ติดตามผลและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ 
ตุลาคม 2567 - กันยายน 
2568 

3.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- เพ ิ ่มช ่องทางในการเผยแพร่ข ้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้สะดวกและ
ง่ายขึ้น  
-การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารควรชัดเจน 
เข้าใจง่าย  
-เพิ ่มช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติหน้าที่หรือการ
ให้บริการ  
- ให้หน่วยงานมีการตอบข้อซักถามหรือ
ให้คำอธิบายแก่ผู้ให้บริการ  
 

สำนักปลัดเทศบาล -แต่งตั้งมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบพร้อม
คณะทำงานในการตอบข ้อซ ักถามหร ือการ 
ให้บริการ  
- เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที ่สาธารณชนควร 
รับทราบอย่างชัดเจนมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ 
อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่น 
พับ อินโฟกราฟิก ป้าย ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม  
 

ตลอดปีงบประมาณ 
ตุลาคม 2567 - ตุลาคม 
2568 



 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่าร
ปฏิบัต ิ

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

 -มีช่องทางในการแจ้งหรือให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียน 

 -จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการที่มี
การระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช ้ในการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน 
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการ 
ให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ 
ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ 

 

4.กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

-กำหนดขั้นตอนวิธีการปฏิบัติในการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ  
-มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอเพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์น
ส่วนตัว 

- กองคลัง  
- สำนักปลัดเทศบาล 

- จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง  
- มีการจัดทำประกาศข้อปฏิบ ัต ิในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ ปฏิบัติงาน
ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้
ชัดเจน  
- จ ัดทำมาตรการป ้องก ันการข ัดก ันระหว ่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
-มอบหมายแต่งต ั ้งเจ ้าหน้าท ี ่กำก ับด ูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
-ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการทุกเดือน 

 

 

 

 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่าร
ปฏิบัต ิ

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ทราบข้อมูล
เก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงาน  
-ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและ
ร่วมในการติดตามประเมินผลในการใช้
จ่ายงบประมาณ  
-  กา ร ใช ้ จ ่ า ย งบประมาณ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
คุ้มค่า  
-การเบิกจ่ายให้เบิกจ่ายตามระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวข้อง  
-การจัดซื ้อจัดจ้างไม่เอื ้อประโยชน์ให้
ผู ้ประกอบการหรือผู ้รับจ้างรายใดราย
หนึ่ง 

- สำนักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง  
- กองช่าง  
- กองการศึกษา 

- แจ้งให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน โดยแจ้งในการ
ประชุมพนักงานหรือแจ้งเป็นหนังสือให้เป็นลาย
ลักษณ์อักษรแก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ
โดยทั่งถึงกัน  
-มอบหมายให้แต่ละสำนัก/กอง จัดทำแผนการ 
ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 
ประจำปี พร้อมทั้งให้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
- ผู้บริหารสูงสุดกำชับเจ้าหน้าที่ให้เบิกจ่ายตาม
ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
- ส่งเจ้าหน้าที่อบรมเกี่ยวกับระเบียบกฎหมายที่
เก่ียวข้อง 
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6 . ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- การใช ้อำนาจของผู ้บ ังค ับบัญชาใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
การให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ ่งจะต้อง
ดำเนินการอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ  
- การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่งเป็นไปด้วยความโปร่งใสและ
ยุติธรรม 

สำนักปลัด - จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน
ใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติ 
หน้าที ่ราชการการให้ส ิทธ ิประโยชน์ต่างๆ ซึ่ง 
จะต้องดำเนินการอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก 
ปฏิบัติ  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่าร
ปฏิบัต ิ

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

   - การสรรหา บรรจ ุ แต ่งต ั ้ง โยกย ้าย เล ื ่อน 
ตำแหน่งมีการประชาสัมพันธ์ทางสื ่อต่างๆ ให้
รับทราบโดยถึงกัน 

 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- ผู ้บริหารสูงสุดให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตมิชอบ  
-ม ีมาตรการป ้ องก ันการท ุ จ ร ิ ต ใน
หน่วยงาน  
- มีมาตราฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่  
- มีมาตราการลงโทษแก่เจ ้าหน้าที ่ที่
กระทำการทุจริตมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง  
- มีแผนการป้องกันการทุจริต 

- สำนักปลัดเทศบาล 
- กองคลัง  
- กองช่าง  
- กองการศึกษาฯ 

- ทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
-จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตของหน่วยงาน  
-สร้างการรับรู้ให้แก่พนักงานทกระดับ ถ้าหากพบ
เห็นการท ุจร ิตเก ิดข ึ ้นก ับหน ่วยงานสามารถ
ร้องเรียนได้อย่างสะดวกมีการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมาและให้ความมั่นใจว่าจะปลอดภัยไม่มี
ผลกระทบต่อตนเอง  
-จ ัดทำมาตราการการป ้องก ันการท ุจร ิตใน 
หน่วยงานและแจ้งเวียนให้พนักงานได้รับทราบ  
-จ ัดทำมาตรฐานทางจร ิยธรรมหรือประมวล 
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
- จัดทำมาตรการลงโทษแก่เจ้าหน้าที ่ท ี ่ทำการ 
ทุจริตตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง  
-อบรมเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานในด้านคุณธรรม 
จริยธรรมและการป้องกันการทุจริตหน่วยงาน 
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 - กรณีการจัดโครงการ 
อบรมจะดำเนนิการ 
ในช่วงไตรมาสที่ 2 ของ 
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3.ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี พบว่ายังไม่สามารถ
ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจำกัดบางอย่าง ดังนี้  
  1. บุคลากรของหน่วยงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่  
  2. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน  

3. ผู้มาติดต่อขาดความเข้าใจกระบวณการทำงานของเจ้าหน้าที่  
4. จำนวนผู้มารับบริการของหน่วยงานค่อนข้างน้อย  
5. บุคลากรขาดทักษะในการบริหารจัดการเว็บไซต์ด้วยตนเอง  
6. ขาดความร่วมมือของบุคลากรในองค์กร  
7. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีข้อ  กังวลในการตอบ

คำถามผ่านโทรศัพท์มือถือ  
8. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่มาติดต่อราชการไม่มีสัญญาน อินเตอร์เน็ตรองรับ 
9. เจ้าหน้าที ่ยังขาดความตระหนักถึงความสำคัญต่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

4.ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี)  
1. เพ่ิมจำนวนเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน  
2. อบรมให้ความรู้ให้เจ้าหน้าที่ เพื่อให้ตระหนักถึงความสำคัญต่อการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

 


