
 

 
 
 
 

  
 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  
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คำนำ 

 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ใน
การพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของ
หน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อน
ถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ( Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล  
   รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายในการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
   เพื ่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลน้ำยืน ให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เทศบาลตำบลน้ำยืน จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อเป็นการยกระดับการดำเนินงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในปีต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี 

 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้ทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานและทำให้หน่วยงานหันมา
ให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงานและการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการประชาชน และสังคม รวมไปถึง
กระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  
รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖7 
ฉบับนี้ประกอบด้วย  
  ๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปี พ.ศ. ๒๕๖7 ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่  
   (๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
   (๒) การให้บริการและระบบ E-service  
   (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
   (๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
   (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
   (๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
   (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  
  (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  
  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ 

    ซึ ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบ ัต ิงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  ฉบับนี้จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 



  1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน 
จังหวัดอุบลราชธานี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7  
   เทศบาลตำบลน้ำยืน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่า
เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที ่มี
เป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ท่ี 77.79 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับ ต้องปรับปรุง โดยมีผลคะแนนเรียงตาม
ตัวชี้วัด ดังนี้  
   ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนน 87.32 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   ได้คะแนน 86.93 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ   ได้คะแนน 90.98 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนน 58.82 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน 81.44 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนน 91.86 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน 88.52 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  ได้คะแนน 77.52 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล   ได้คะแนน 55.00 คะแนน  
   ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 83.34 คะแนน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 เทศบาลตำบลน้ำยืน ได้วิเคราะห์ผลการประเมินผล ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมรีายละเอียดดังนี้ 



 ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัด
อุบลราชธานี ใน 7 ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ข้อคำถามแบบวัดความรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

83.14 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือมารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

82.75 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

96.08 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT (EIT Public) คะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 84.34 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 81.45 
e3 ท่านเคยถูกจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

96.39 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง - 
ข้อที่ต้องพัฒนา ต้องให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน และต้องกำชับเจ้าหน้าที่ห้ามมีการเรียก
รับเงิน ทรัพย์สินของขวัญ ของกำนัล หรือ ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
รักษาระดับ ในเรื่องการไม่รับ การไม่ให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น 
ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็น ธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต และรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูล แผน
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีรวมทั้งคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอย่าง
สม่ำเสมอ 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ข้อคำถามแบบวัดความรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

83.14 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือมารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

82.75 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

96.08 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT (EIT Public) คะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 84.34 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 81.45 
e3 ท่านเคยถูกจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

96.39 

e7หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

79.76 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 82.41 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 28.92 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT (EIT Survey)  
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 94.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 95.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100.00 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o13 E–Service 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง บุคลากรและประชาชนผู้มารับบริการมีความเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติบริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการตามที่กำหนด ทั้งนี้ต้อง
ปรับปรุงเป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนดมากยิ่งข้ึน เพ่ือลดระยะเวลาในการให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
อีกท้ังการให้บริการ E-Service ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจว่าระบบ E-Service คือระบบอะไร การใช้งาน 
สำหรับประชาชนที่ไม่ค่อยได้ใช้บริการระบบอินเตอร์เน็ต เช่น ผู้สูงอายุ เป็นต้น 
ข้อที่ต้องพัฒนา ควรพัฒนาระบบการให้บริการ e-service หรือระบบ การให้บริการระบบออนไลน์ ให้
หลากหลาย ให้มีความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน ลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการให้มีความ
รวดเร็ว โปร่งใส โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน จัดทำคู่มือการให้บริการที่เป็นมาตรฐาน เผยแพร่ให้ผู้ปฏิบัติงาน
ตามอย่างเคร่งครัด และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึงและสม่ำเสมอ ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
รักษาระดับ ปรับปรุงคู่มือการให้บริการให้เป็นปัจจุบัน และลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการให้ดีข้ึน 
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลน้ำยืน และรักษาระดับในเรื่องการไม่
รับการไม่ให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอ่ืน 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT (EIT Public) คะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 79.28 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

80.72 

e3 ท่านเคยถูกจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

96.39 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 84.10 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT (EIT Survey)  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 95.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

95.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 96.00 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที่ 100 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o6 Q&A 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานต้องมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์
ที่ประชาชนจะเข้าถึงได้ง่าย หลากหลายช่องทาง รวมทั้งเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเองต้องมีการศึกษาหาความรู้ใน
การปฏิบัติทีเ่กีย่วข้องกับภารกิจขององค์กร สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายไดอ้ย่างชัดเจน 
ข้อที่ต้องพัฒนา ควรพัฒนาช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน หน่วยงานต้องมีช่องทางที่ประชาชนสามารถติชมหรือ
แสดงความคดิเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 
รักษาระดับ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ข่าวประชาสัมพันธ์ที่เป็นปัจจุบัน ช่องทางติดต่อ 
 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ข้อคำถามแบบวัดความรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT  
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

31.76 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

84.31 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

60.39 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานต้องประชาสัมพันธ์แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  
ข้อที่ต้องพัฒนา ควรประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
รักษาระดับ ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อคำถามแบบวัดความรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT  
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 82.35 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

87.84 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

90.59 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานต้องปรับปรุงในการรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี ผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ รวมถึงข้อมูลในการนำเสนอหรือเผยแพร่ข้อมูลผล
การจัดซื้อจัดจ้างต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
ข้อที่ต้องพัฒนา – 
รักษาระดับ การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า การเบิกจ่ายงบประมาณท่ีไม่เป็น
เท็จ การจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่เอ้ือประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง ให้มีความถูกต้องอยู่เสมอ 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน 
i7 ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั ่งให้เจ ้าหน้าที ่ทำธ ุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง – 
ข้อที่ต้องพัฒนา –  
รักษาระดับ การรักษามาตรฐานในเรื่องการไม่รับ การไม่ให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น และการรักษามาตรฐานการเปิดเผยเผยแพร่ข้อมูลข่างสารต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
ประกาศเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ , แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลแผน
ดำเนินงาน, รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี และการขับเคลื่อนด้านคุณธรรม
จริยธรรมต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

83.92 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

79.22 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

81.18 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนน 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง – 
ข้อที่ต้องพัฒนา –  
รักษาระดับ การเป็นหน่วยงานที่มีความโปร่งใส มีการเผยเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนทุจริต จัดให้มีช่องทางที่สะดวกและสามารถสร้างความมั่นใจให้กับ
ประชาชนหรือบุคลากรในการแจ้งข้อมูล/เรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ให้ดีขึ้น 



ส่วนที่ 2 การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.ให้มีการจัดทำคู ่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐาน
การ ให้บริการให้คลอบคลุมทุกภารกิจ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.จัดทำคู ่มือหรือแนวทางให้บริการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

1.แต่งตั ้งคณะทำงานจัดทำคู ่มือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
2.ดำเนินการจัดทำร่างคู ่ม ือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เสนอคณะทำงานจัดทำ
คู่มือ หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้
ความเห็นชอบและนำคู่มือไปสู่การปฏิบัติ 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติงาน
ตามคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
โดยเคร่งครัด 
4.เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
5เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบทุกขั้นตอน  
 

1.แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรรือผู้มาติดต่อ 
2.ดำเนินการจัดทำร่างคู ่ม ือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เสนอ
คณะทำงานจัดทำคู่มือและนำคู่มือไปสู่การปฏิบัติ 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการ
ใหห้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ณ 
จ ุดร ับบร ิการ เว ็บไซต์หน ่วยงาน Facbook 
หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์ หอ
กระจายข่าวเสียงตามสาย 

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 
 
 
 
 

สำนักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สำนักปลัดเทศบาล 
 
 



 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(ต่อ) 

3. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
และขั้นตอนการดำเนินงาน 
 
 
 
 
4. เจ้าหน้าท่ีต้องปฏิบัต ิงานโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสร้าง
กระบวนการปร ึกษาหาร ือระหว่ าง
ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

1. คำสั่ งมอบหมายหน ้าท ี ่ จ ั ดทำข ้อมูล เพื่ อ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานตามภารกิจหน้าที ่
2 .  ม อบหม า ย เจ ้ า หน้ าท ี ่ ร ั บ ผ ิ ด ชอบกา ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงานของ
หน่วยงานอย ่างคครอบคลุม ท ุกขั้นตอนการ
ดำเนินงานและให้เป็นปัจจุบัน 
 
1. การส่งเสริมเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความรู้ใน
การปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
2. เมื่อดำเนินกิจกรรม/โครงการแล้ว ต้องมีการ
ประเมินผลการดำเนินงานสำเร็จตามวัตถุประสงค์
ของโครงการหรือไม่ 
3. จัดทำแบบประเมินความพึงพอในการบริการ
ของหน่วยงาน 
4 .  เพ ิ ่ ม ช ่ อ งทางการ แสดงความค ิ ด เห ็น/
ข้อเสนอแนะในการติดต่อทุกชนดิ 
 
1.  การจ ัดประช ุมประจำ เด ื อ น เพ ื ่ อ สร ้ า ง
กระบวนการปฏิบ ัต ิ งานอย ่ างเป ็นระบบใน
หนว่ยงาน 
2. นำปัญหา ข ้อเสนอแนะที ่ ได ้แจ ้งเว ียนให้
เจ้าหน้าท่ีภายในได้รับทราบ และปรับปรุงการ
ทำงานให้ดีขึ้น 

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 

 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 

 
 
 
 

สำนักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 
 
 
 
 
สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 

 



 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.การให้บริการและระบบ  
E-service 

-กำหนดเป็นตัวชี ้ว ัดรายบุคคลหรือ
ตัวชี้วัดส่วนราชการเรื ่องการปรับปรุง
การให้บริการและระบบ Eservice  
- เพิ่มช่องทางการให้บริการข้อมูลให้
ประชาชนเข้าใช้งานได้สะดวก  
-เพิ่มช่องทางในการเชื่อมต่อหน่วยงาน
อ่ืน เพื่อบริการที่ครบวงจร 

1. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการให้บริการตอบ
โจทย์ท ุกความต้องการของประชาชนในการใช้
บริการ e-service 
 -ระบบจองคิวออนไลน์ 
 -คำร้องทั่วไป 
 -แบบคำร้องขอลงทะเบียนเพื ่อขอรับสิทธ ิเงิ น
อุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
 -ลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
 -การขอน้ำอุปโภคบริโภค 
 -การซ่อมระบบไฟฟ้าส่องสว่าง 
 -คำร้องทั่วไปเก่ียวกับภาษี 
 -แจ้งจดทะเบียนพาณิชย์ 
 ช่องทางการบริการประชาชน e-service ผ่านทาง
เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลน้ำยืน 
2. จัดทำคู่มือประชาชนการให้บริการและระบบ  
e-service และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 

3.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- เพิ ่มช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้สะดวกและ
ง่ายขึ้น  
-เพิ่มช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติหน้าที่หรือ
การให้บริการ  
- ให้หน่วยงานมีการตอบข้อซักถามหรือ
ให้คำอธิบายแก่ผู้ให้บริการ  

-แต่งตั้งมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ  
-เผยแพร่ผลงานหรือข ้อม ูลท ี ่สาธารณชนควร 
รับทราบอย่างชัดเจนมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน 
ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้าย ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง ออนไลน์
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที ่ตั ้งตามความ
เหมาะสม  

1 ตุลาคม 2567 - 30
กันยายน 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 

 



ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 -มีช่องทางในการแจ้งหรือให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียน 

-จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการที่มี
การระบุท ั ้งข ั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช ้ในการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ใน 
คู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู ่มือการ 
ให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ 
ดังกล่าวให้แก่ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ 

  

4.กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

-กำหนดขั้นตอนวิธีการปฏิบัติในการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ  
-มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ
เพ ื ่ อป ้องก ัน ไม ่ ให ้ม ี การนำ ไป ใช้
ประโยชน์นส่วนตัว 

- จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง  
- มีการจ ัดทำประกาศข้อปฏิบ ัต ิในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ ปฏิบัติงานให้
บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน  
- จ ัดทำมาตรการป ้องก ันการข ัดก ันระหว ่าง
ผลประโยชน์ส ่วนตนกับผลประโยชน์ส ่วนรวม
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  
-มอบหมายแต ่งต ั ้ งเจ ้าหน ้าท ี ่กำก ับด ูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
-ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการทุกเดือน 

ตลอดปีงบประมาณ 
ตุลาคม 2567 - ตุลาคม 
2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 

 

 

 

 

 



 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1.ให้เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานได้ทราบ
ข ้ อม ู ล เก ี ่ ย วก ั บ งบประมาณของ
หน่วยงาน  
2.ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ
และร่วมในการติดตามประเมินผลใน
การใช้จ่ายงบประมาณ  
 

1.แจ้งให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน โดยแจ้งใน
การประชุมพนักงานหรือแจ้งเป็นหนังสือให้เป็น
ลายลักษณ์อักษรแก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับ
ทราบโดยทั่งถึงกัน  
2.มอบหมายให้แต่ละสำนัก/กอง จัดทำแผนการ 
ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 
ประจำปี ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผ ู ้บร ิหารทราบเป ็นประจำท ุกเด ือนอย ่าง
สม่ำเสมอ 
3.ประกาศประชาสัมพันธ์เผยแพร่รายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณ และผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ต่างๆ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุขฯ 
 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช ้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

1.การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมาย
งาน การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ การให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่ง
จะต้องดำเนินการอย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ  
2.ประชาสัมพันธ ์บุคลากรให้ทราบ
ข ้อม ูลรายละเอ ียดตำแหน ่ง ( Jop 
d e s c r i p t i o n )  แ ล ะ เ ก ณ ฑ ์ ก า ร
ประเม ินผลการปฎิบ ัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เก่ียวข้อง 

1.จ ัดทำและดำ เน ินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งที่ว่าง 
การปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง การทบทวน
ภารก ิจ รวมถ ึงดำน ินการตามแผนพ ัฒนา
บุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม  
2.การประเมินผลการปฏิบัติ หน้าที่ราชการการ
ให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องดำเนินการ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
 



 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 
(ต่อ) 
 

เ พ ื ่ อ ป ร ั บป ร ุ ง ป ระส ิ ท ธ ิ ภ าพการ
ปฏิบัติงาน 

3.แจ้งวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
 

  

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- ผู้บริหารสูงสุดให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตมิชอบ  
-จัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน  
-  ม ีมาตราฐานทางจร ิ ยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่  
- จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน  
-จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปี 
-จ ัดให ้ม ีการแต ่งตั้ งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือปฏิบัติ 
2.นำผลวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Do & 
Don’t เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
 4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมด้านคุณธรรม 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
 





3.ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลน้ำยืน อำเภอน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธานี พบว่ายังไม่สามารถ
ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจำกัดบางอย่าง ดังนี้  
  1. บุคลากรของหน่วยงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่  
  2. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน  

3. ผู้มาติดต่อขาดความเข้าใจกระบวณการทำงานของเจ้าหน้าที่  
4. จำนวนผู้มารับบริการของหน่วยงานค่อนข้างน้อย  
5. บุคลากรขาดทักษะในการบริหารจัดการเว็บไซต์ด้วยตนเอง  
6. ขาดความร่วมมือของบุคลากรในองค์กร  
7. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีข้อ  กังวลในการตอบ

คำถามผ่านโทรศัพท์มือถือ  
8. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่มาติดต่อราชการไม่มีสัญญาน อินเตอร์เน็ตรองรับ 
9. เจ้าหน้าที ่ยังขาดความตระหนักถึงความสำคัญต่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

4.ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี)  
1. เพ่ิมจำนวนเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน  
2. อบรมให้ความรู้ให้เจ้าหน้าที่ เพื่อให้ตระหนักถึงความสำคัญต่อการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

 


